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云南艺术学院校园一卡通使用指南 

一、 校园一卡通简介 

1. 校园一卡通简介 

校园一卡通系统是智慧校园建设的重要组成部分，该系统集成了“身份识别”

和“金融消费”两大功能。2019 年底我校进行了系统整体升级，升级后，校园

一卡通系统卡片防伪能力更强，数据更加安全，系统功能更加丰富，除了实现已

有的刷卡消费、身份认证外，还具备学付宝 APP 扫码支付方式和认证；用户可在

线进行校园卡挂失、解挂、充值等常用操作，实现补卡无等待期；使用学付宝

APP 在线预订座位、场馆、餐品，缴纳各种费用；新增人脸识别消费就餐系统等

新功能，系统更安全、更智慧、更便捷。 

2. 校园卡类别 

临时卡：系统升级或新生入校时使用的过渡卡； 

学生卡：全日制本科生、硕士研究生和留学生均发放学生卡； 

教工卡：在校教职员工及离退休老师均发放教工卡； 

消费卡：非学生、教师身份，如家属、合作单位、外来人员等均发放消费卡。 

二、 校园卡管理中心 

1. 相关业务 

信息与网络管理中心是云南艺术学院校园一卡通系统的管理服务部门，负责

一卡通系统的用户管理、商户管理、日常卡务、应用系统和数据库等的管理与维

护。 

2. 服务网点 

网点地址：云南艺术学院呈贡校区公共实验楼一楼 102 

工作时间： 09:30-17:30（工作日） 

 服务电话：0871-65937198 

三、 校园卡使用 

1. 充值方式：学付宝 APP、微信、支付宝、银行 APP； 

 学付宝 APP 充值：卡片充值——选择支付方式“微信”——输入金额和

查询密码——确认充值。 

 微信充值：第一次使用需先关注“新微校”公众号——充值——选择学

校（云南艺术学院）——绑定学工号（身份证号等）——输入密码—绑

定进入主页面——卡片充值——输入金额——充值——跳转到微信支付

——输入微信支付密码； 

 支付宝充值：功能待开通 

 银行 APP 充值：功能待开通。 

2. 交易 
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 食堂及商户消费终端支持卡交易和扫码交易两种方式。 

 卡交易： 

 扫码交易： 

正扫（设备扫手机支付二维码）：出示学付宝 APP 二维码，终端扫码完成

扣费； 

反扫（手机扫设备生成二维码）：仅在终端脱机时才使用，终端生成二维

码，使用学付宝扫一扫进行支付； 

3. 密码 

初始查询密码和消费密码相同，均为身份证后六位数字，如最后一位是字母，

初始密码为去掉字母后的后六位数字。例：510*****9901013052 初始密码为

013052；510*****990101305X 初始密码为 101305。 

查询密码：用于扫码支付时输入的密码，以及登录一卡通网站、校园通 APP

等一卡通应用系统；查询密码可通过登录一卡通网站、学付宝 APP、自助设备进

行修改。 

消费密码：仅限于当交易超过消费限额时输入；消费密码写在卡上，只能持

卡在自助设备和校园卡服务点由工作人员修改。 

4. 限额 

校园卡限额默认为每日 50 元，当日消费累计超过 50 元时，消费终端会提示

输入消费密码；输入密码后，将重置限额。用户可根据自己实际需求进行修改。 

限额修改办法：只能持卡通过自助设备或校园卡服务网点工作人员修改。 

5. 查询 

个人基本信息、账户余额、账单和交易流水可通过学付宝 APP“个人中心”

页或一卡通网站查看。 

“账单”包含充值和消费记录；“交易流水”包含账户操作、充值、消费记

录。 

6. 挂失/解挂 

发现校园卡遗失请及时进行自助挂失，以免被恶意消费，造成不必要的损失。

因为卡与扫码使用的是同一个账户，挂失后，校园卡与扫码功能都被禁用。卡片

找回后可自助完成解挂操作，恢复校园卡功能。 

挂失/解挂可登录微信-新微校、学付宝 APP、一卡通网站和自助/圈存机系统

完成。 

7. 补办 

校园卡遗失或损坏，如有需要，可通过校园卡管理中心前台（服务网点或自

主补卡机）进行补办。学生卡和教工卡补办需提供学工号、身份证号或学付宝扫

码，临时卡需提供卡号和身份证。补卡时直接从校园卡内扣除工本费，现场制作

并领取。 

自助补卡机只进行教工卡和学生卡的自助补卡，使用时请注意设备提示信

息。 
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 8. 冻结/解冻 

系统监控到用户账户状态异常会进行冻结操作，解冻需到校园卡管理中心前

台人员查验后才能完成。 

9. 延期 

持卡人可到校园卡服务网点申请延期，由校园卡工作人员根据相关规定进行

延期，虚拟卡自动更新。 

10. 销户 

教职员工离职、学生毕业无需退卡，学校于教职工和学生办理离校手续当日

注销卡功能。 

11. 电控转账 

进入学付宝 APP 后，选择电控缴费——选择公寓——输入房间号——输入充

值金额——确认充值。 

四、 系统 

1. 一卡通网站 

一卡通网站打开方式：学校官网首页下方链接、一站式服务大厅、直接输入

网站地址：http://xfb.ynart.edu.cn:8091。 

 

学生和教工使用学工号和查询密码登录，并可通过统一身份认证登录；非师

生用户使用临时卡卡号和查询密码登录。 

功能简介： 

查看个人账户基本信息及密码修改（密码设置为 6位数字） 

http://xfb.ynart.edu.cn:8091/
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过渡余额：当用户使用支付宝进行校园卡充值，充值金额会先进入过渡余额，

持卡在消费终端消费时会自动进入卡余额。 

捡获卡： 

用户捡获他人校园卡，可在该页面进行登记，用户发现校园卡遗失，先进行

自助挂失，然后在该页面进行查询。 

 

2. 学付宝 APP 

   下载方式：扫描二维码进行下载安装 

 

   首次登录：师生使用学工号和查询密码登录，其他用户使用临时卡号和查询

密码登录；可选统一身份认证登录。 

 登录界面 
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 个人中心 
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 首页 

 
认证码：出示二维码，设备扫码出入校园、楼栋、场馆等； 

付款码：出示二维码，设备扫码消费； 

扫一扫：扫描终端显示的二维码 

应用中心：已经开通的应用列表会在应用中心逐一列出。 

五、 一卡通设备 

1. 消费 pos 

用户可用卡片、手机消费码扫码消费，消费金额、卡余额在 POS 机前方屏幕

显示，若消费超出当日限额，用户需在旁边键盘数据个人密码。 
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2. 自助补卡机 

 

（1） 校园卡： 

余额查询、修改查询密码、修改消费密码、修改消费限额，需要放置校园卡； 

校园卡挂失、解挂是无卡操作，需输入学工号（临时卡输入卡号）和查询密

码进行挂失/解挂； 
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 （2） 转账业务；使用时请注意设备提示信息。 

 

（3） 补卡业务：服务网点的自助补卡机教工卡和学生卡自主补发，消费

卡的补卡请到服务中心办理。使用时请注意设备提示信息。 

 

（4） 查询业务： 

卡片校正：可更新基本信息、有效期等，内容由卡务人员操作； 

挂失查询：查询遗失卡信息，遗失卡信息可通过微信公众号、一卡通网站登

记。 
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一卡通使用中，如有问题及建议请及时与信息与网络管理

中心联系（公共实验楼一楼，联系电话：0871-65937198）。 

祝您用卡愉快！ 


